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ABSTRACT 

The purpose of this study was to determine the effect of brand image, price, location and product quality on 
purchasing decisions according to the Islamic perspective on Nyoklat Klasik Tulungagung beverage products. 
From the results of the t-test showed that brand image and location partially have no significant on purchasing 
decisions for Nyoklat Klasik Tulungagung beverage products where each variable has a sig. > 0.05. Meanwhile, 
price and product quality partially have a significant effect on purchasing decisions for Nyoklat Klasik Tulunga-
gung beverage products where each variable has a sig. < 0.05. The results of the F test show that the brand 
image, price, location and product quality simultaneously affect the purchase decision F sig. of 0.000 < 0.05. 
The analysis of the coefficient of determination of brand image, price, location and product quality affects the 
purchasing decision of Nyoklat Klasik Tulungagung beverage products, which is able to explain 32% while 68% 
is influenced by other variables outside the research model. 
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ABSTRAK 

Tujuan pada penelitian adalah mengetahui pengaruh  citra merek, harga, lokasi dan  kualitas produk terhadap 
keputusan pembelian menurut perspektif Islam pada produk minuman Nyoklat Klasik Tulungagung.  Dari hasil 
uji t diperoleh bahwa citra merek dan lokasi secara parsial tidak terdapat pengaruh signifikan terhadap kepu-
tusan pembelian produk minuman Nyoklat Klasik Tulungagung dimana  masing-masing variabel  memiliki sig. > 
0,05. Sedangkan harga dan kualitas produk secara parsial berpengaruh signifikan terhadap keputusan pem-
belian produk minuman Nyoklat Klasik Tulungagung dimana masing-masing variabel memiliki sig. < 0,05. Hasil 
Uji F diperoleh bahwa citra merek, harga, lokasi dan kualitas produk secara serentak berpengaruh terhadap 
keputusan pembelian F sig. sebesar 0,000 < 0,05. Analisis koefisien determinasi citra merek, harga, lokasi dan 
kualitas produk  mempengaruhi keputusan pembelian produk minuman Nyoklat Klasik Tulungagung  mampu 
menjelaskan sebesar 32% sedangkan sisinya 68% dipengaruhi oleh variabel lain di luar model penelitian. 

Kata Kunci: Citra Merek, Harga, Lokasi, Kualitas Produk, Keputusan Pembelian. 
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1. PENDAHULUAN 

Dunia kuliner makanan dan minuman 
mengalami peningkatan kreatifitas dalam 
berbagai jenis olahan. Dikutip dari data Badan 
Pusat Staristik (BPS) kuartal III/2021, pertum-
buhan industri pangan tumbuh 3,49% men-
galami kenaikan dari 2,95%. Sedangkan dari 
kuartal mengalami pertumbuhan sebesar 
4,78%. Sehingga para pengusaha berlomba-
lomba untuk menciptakan karya kuliner baru 
yang bisa dijadikan sumber penghasilan, sa-
lah satu pengusaha ialah pemilik waralaba 
Nyoklat Klasik Tulungagung.  

Dalam hal ini banyak tantangan yang 
dihadapi seperti bagaimana usaha terus ber-
jalan dan berkembang ditengah-tengah 
perkembangan zaman. Cara ini dilakukan 
dengan menetapkan berbagai strategi yang 
diperlukan dalam menjalankan sebuah usaha 
seperti halnya strategi pemasaran. Nyoklat 
Klasik Tulungagung mempunyai strategi 
pemasaran yang terencana demi kelangsun-
gan perusahaan baik salah satunya dengan 
cara pencitraan merek, kualitas produk, 
pemberian harga sesuai kualitas serta pemili-
han lokasi berjualan yang strategis mencip-
takan kepuasan di benak konsumen sehingga 
menimbulkan keputusan pembelian. 

Citra merek berkaitan dengan per-
ilaku berupa kepercayaan dan preferensi ter-
hadap sebuah merek. Segala yang telah 
diterima dan ditanggapi oleh pelanggan ten-
tang suatu merek tertentu merupakan 
pengertian dari citra merek. Citra merek di-
jadikan beberapa pertimbangan konsumen 
sebelum melakukan pembelian. Harga produk 
juga dapat memberikan pertimbangan dari 
konsumen sebelum melakukan keputusan 
pembelian. Harga disebut faktor paling rent-
an dalam melakukan keputusan pembelian. 
Kualitas produk adalah kondisi dimana 
produk memberikan kemampuan baik bu-
ruknya produk tersebut dari segi citra rasa, 
daya tahan , kebersihan produk dalam kema-
san dan lain sebagainya.  

Lokasi merupakan area bisnis atau 
penawaran yang sepenuhnya ditentukan oleh 

perusahaan dengan tujuan yang sangat 
mungkin dijangkau oleh pembeli. Lokasi 
usaha dicirikan sebagai area yang dapat di-
jangkau oleh pembeli dan memberikan ako-
modasi yang berbeda kepada pembeli dalam 
memenuhi kebutuhan mereka. Lokasi dalam 
segi dekorasi tempat perlu dipertimbangkan 
agar konsumen nyaman saat melakukan 
pembelian sehingga menambah keputusan 
pembelian ulang.  

Berbagai keputusan pembelian 
merupakan ide dalam hal ini perilaku kon-
sumen dalam melakukan pembelian bisa ber-
tindak dan menyelesaikan sesuatu atau untuk 
situasi pembelian barang atau layanan ter-
tentu. Keputusan pembelian adalah sesuatu 
yang cukup penting sebagai pertimbangan 
pemikiran tentang bagaimana Langkah pe-
rusahaan yang akan dilakukan selanjutnya 
dalam proses pemasaran. Keputusan pem-
belian sebagai salah satu perilaku konsumen 
dimana konsumen memutuskan produk yang 
akan dibeli (Lisara et al., 2021). 

Nyoklat Klasik merupakan usaha wa-
ralaba tingkat nasional yang bergerak 
dibidang kuliner minuman, dalam 
produksinya menggunakan bahan dasar 
cokelat. Dimana banyak para pesaing minu-
man yang sama, namun produk ini tetap ter-
jual dan memiliki banyak peminat. 
Berdasarkan data penjualan setiap bulan 
berikut ini: 

Tabel 1.1 

Data Penjualan Nyoklat Klasik Tahun 2021 

No Bulan Jumlah Penjualan 

1 Januari 42.204.000 

2 Februari 44.124.000 

3 Maret 44.418.000 

4 April 48.918.000 

5 Mei 48.180.000 

6 Juni 50.514.000 

7 Juli 58.248.000 

8 Agustus 59.764.000 

9 September 60.876.000 

10 Oktober 61.759.000 

11 November 61.894.000 
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12 Desember 78.174.000 

Sumber data: HRD Nyoklat Klasik 

Pada Tabel 1.1 membuktikan bahwa 
penjualan setiap bulan dalam 1 tahun tera-
khir mengalami peningkatkan, walaupun pa-
da bulan mei mengalami penurunan sedikit 
tidak mempengaruhi penjualan pada bulan 
selanjutnya.  Dalam penentuan harga, 
Nyoklat Klasik menjual berbagai macam har-
ga dari Rp.5000,00 – Rp.13.000,00 pada ta-
hun 2021 dan pada tahun 2022 meningkat 
mulai dari Rp.6.000,00 – Rp.14.000,00. Ban-
yak para pesaing menjual produk sama 
dengan harga tersebut, namun konsumen 
Nyoklat Klasik tetap ramai pembeli. 

Dalam segi lokasi, Nyoklat Klasik 
memilih tempat di keramaian sekitar 
persekolahan dan setiap kecamatan hanya 
disediakan 2 outlet dengan minimal  jarak 5 
km dari masing-masing. Tidak hanya lokasi 
namun kualitas produk Nyoklat Klasik juga 
menjadi salah satu hal yang diincar kon-
sumen, citra rasa, kebersihan dan kemasan 
yang menarik serta harga yang murah. 
Kemungkinan ini yang menjadi salah satu 
produk banyak disukai konsumen.  

Oleh sebab itu peneliti ingin meneliti 
apakah ada “Pengaruh Citra Merek, Harga, 
Lokasi dan Kualitas Produk Terhadap Kepu-
tusan Pembelian Menurut Perspektif Islam” 
sehingga membuat setiap outlet Nyoklat 
Klasik ramai pembeli yang ada di Tulunga-
gung dapat menghasilkan omset rata-rata 
Rp.500.000,00. – Rp.2.000.000,00. Perhari. 
Fokus masalah tentang pengaruh secara par-
sial dan simultan setiap variabel bebas antara 
lain citra merek, harga, lokasi dan kualitas 
produk  terhadap variabel terikat yaitu kepu-
tusan pembelian.  

Dalam penelitian ini memiliki perbe-
daan dari penelitian yang lain, yaitu 
penelitian berfokus ke perspektif Islam, di-
mana sebagian peneliti tidak menyangkutkan 
dan terdapat perbedaan di variabel bebas. 
Semoga hasil penelitian ini bisa bermanfaat 
untuk masyarakat yang hendak ingin memulai 
maupun menjalankan usahanya agar dapat 

berkembang dan bisa membantu 
perekonomian Indonesia.  

Kerangka Teoritis dan Hipotesis 

Citra Merek Menurut Perspektif Islam 

Menurut F. Iriani dan R. Indriyani 
(2019) dalam meningkatkan suatu merek 
citra merek memberikan peranan yang 
penting. Reputasi perusahaan dan kredibili-
tas akan suatu produk dijadikan pedoman 
bagi konsumen untuk menggunakan suatu 
produk tertentu. Citra merek merupakan 
kenyakinan konsumen dalam sebuah merek 
untuk melakukan pembelian berdasarkan 
perkembangan zaman, mudah dikenal dan 
akrab dengan pembeli. 

Islam merupakan keseluruhan ke-
percayaan serta pedoman hidup manusia. 
Islam mengajarkan hal baik untuk menun-
tun umatnya selalu berperilaku sesuai yang 
disukai Allah SWT dan menghindari hal yang 
tidak disukai olehNya. Salah satu ajaran 
yang diajarkan ialah perdagangan atau 
bisnis. Melalui Nabi Muhammad SAW yang 
merupakan pedagang handal dan ter-
percaya menjelaskan bahwasanya 
perdagangan merupakan pekerjaan yang 
terhormat karena dari Al-Qur’an dan Hadis 
Nabi telah dijelaskan aturan dan norma da-
lam berdagang sesuai dengan syariat islam. 
Nabi Muhammad SAW selalu mempriori-
taskan kualitas serta citra merek seperti di-
jelaskan surat Asy-Syu’ara ayat 181-183: 

يْلََالْكََ اوَْفُوا َۚ  الْمُخْسِريِْنََ مِنََ تَكُوْنُ وْا وَلََ   (181) 

َۚ  الْمُسْتَقِيْمَِ بِِلْقِسْطاَسَِ وَزنُِ وْا  تَ بْخَسُوا وَلََ (182)  
َۚ  مُفْسِدِيْنََ الَْرْضَِ فَِ تَ عْثَ وْا وَلََ اَشْيَاۤءَهُمَْ النَّاسََ  

(183)3  
Artinya: “Sempurnakanlah takaran dan jan-
ganlah kamu termasuk orang-orang yang 
merugikan. Dan timbangkan dengan tim-
bangan yang lurus. Dan janganlah kamu 
merugikan manusia dengan mengurangi 
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hak-hak dan janganlah membuat kerusakan 
di bumi. 

Harga Menurut Perspektif Islam 

Harga adalah pendapatan yang 
dihasilkan dari komponen utama pada bau-
ran pemasaran, sedangkan komponen 
lainnya hanya merupakan komponen biaya, 
tingkat penjualan dipengaruhi oleh harga 
produk, keuntungan dan market share da-
lam capaian suatu perusahaan (Sabrina, 
2018: 115-116). Harga merupakan besaran 
uang wajib dibayarkan dalam membeli 
produk sesuai dengan kualitas, tingkat ket-
erjangkauan dan perbandingan dengan 
produk lain. 

Penetapan pada harga dikenal da-
lam ilmu fiqih beristilah tas’ir memiliki arti 
penetapan harga pada suatu produk yang 
dijual belikan, dan tidak menzhalimi penjual 
produk dan konsumen. Dalam gagasan 
ekonomi syariah, penetapan harga akan 
suatu produk didasarkan pada pengaruh-
pengaruh pasar, yakni jumlah permintaan 
dan penawaran. Pertemuan antara per-
mintaan dan penawaran haruslah bersifat 
saling suka atau saling membutuhkan tidak 
ada keterpaksaan jual beli terhadap dil-
akukannya prosese jual belu pada harga 
yang telah disepakati tersebut. Keadaan ini 
merupakan kebalikan dari aniaya atau  
keadaan pihak satu senang diatas pihak 
lainnya. (Wibowo & Supriadi, 2013: 221) 

Pada penetapan suatu harga tidak 
diperbolehkan jika berlebihan dalam 
mengambil keuntungan, sebab hal itu sudah 
tercantum dalam hal riba. Sesuai dijelaskan 
dalam Surat An-Nisa’ ayat 29: 

اَ يََ ي ُّهَ ينََ أَ واَ الَّذِ نُ واَ لََ آمَ لُ مَْ تََْكُ كُ لَ وَا مْ  أَ
مَْ كُ نَ  ْ ي  َ لَِ ب اطِ بَ لْ لََّ بِِ نَْ إِ ونََ أَ كُ نَْ تَِِارَةَ  تَ  عَ
رَاضَ   َ مَْ ت كُ نْ ۚ َ مِ واَ وَلََ  لُ  ُ ت قْ  َ مَْ ت كُ سَ فُ  ْ ن ۚ َ أَ  

نََّ انََ اللَََّّ إِ مَْ كَ كُ اَ بِ يم   رَحِ

Artinya: “Hai orang-orang yang beriman, 
janganlah kamu saling memakan harta 

sesamamu dengan jalan yang batil, kecuali 
dengan jalan perniagaan yang berlaku 
dengan suka sama suka di anatar kamu. 
Dan janganlah kamu membunuh dirimu, 
sesungguhnya Allah adalah Maha Penya-
yang kepadamu.” (Q.S. An-Nisa’ : 29) 

Lokasi Menurut Perspektif Islam 

Lokasi merupakan tempat dimana 
membuat konsumen membeli produk ber-
dasarkan akses yang ditempuh, fasilitas 
tempat parkir dan desain yang dimiliki 
mampu menarik minat pembeli. Menurut 
Nur’aeni, dkk (2020) lokasi juga memiliki 
peran penting dalam penjualan sebuah 
produk. Dalam Islam dilarang merusak ling-
kungan, oleh sebab itu penentuan lokasi ha-
rus memperhatikan tanggungjawab 
menjaga dan tidak mencoba merusak ling-
kungan. 

Kualitas Produk Menurut Perspektif Islam 

Menurut Rully Nasution (2019: 18), 
Suatu pemberian penilaian akan suatu ba-
rang dan jasa sesuai yang diinginkan kon-
sumen adalah definisi dari kualitas produk. 
Aisyah Sriwahyuni (2018), semua barang 
atau jasa yang memiliki kaitan pada yang di-
inginkan konsumen berdasarkan keunggu-
lan produk dan sudah layak sesuai 
kebutuhan pelanggan adalah definisi dari 
kualitas produk.  

Kualitas produk yakni semua karak-
ter produk memiliki pengaruh pada ke-
mampuan produk dalam memberikan 
kepuasan pembeli berdasarkan citra rasa, 
kebersihan dalam produk dan daya tahan 
akan suatu produk. 

Keputusan Pembelian Menurut Perspektif 
Islam 

Menurut Ian Antonius dan Sugiono 
(2013: 4) mendefinisikan keputusan pem-
belian merupakan tahapan dalam interaksi 
pembeli dalam memutuskan bahwa kon-
sumen telah melakukan pembelian pada 
suatu produk. Selanjutnya tahap penilaian, 
pembeli menyusun kecenderungan untuk 
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memilih merek dalam mengambil kepu-
tusan. Pelanggan membingkai tujuan dalam 
membeli produk sesuai dengan kesukaann-
ya sendiri.  

Menurut Tjiptonoi (2008), kepu-
tusan dalam melakukan pembelian adalah 
interaksi pembeli memahami masalah, 
mencari data tentang merek/produk 
kemudaian menilai produk tersebut baik 
atau tidak dari setiap pilihan dan menjurus 
kepada keputusan pembelian. Keputusan 
pembelian yaitu sikap seseorang terhadap 
kualitas produk untuk melakukan pem-
belian berulang dan mengusulkan produk 
kepada orang lain. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. METODE PENELITIAN 

Pendekatan dan Jenis Penelitian 

Pada penelitian ini menggunakan 
pendekatan kuantitatif, data yang digunakan 
berupa angka atau data yang diangkakan. 
Jenis penelitian menggunakan asosiatif 
kuantitatif data berasal dari sampel dijabar-
kan sesuai dengan metode analisis statistik 
yang dijelaskan, digambarkan, ditafsirkan dan 
mampu dipahami untuk meminimalisir 
kesalahpahaman. Populasi penelitian adalah 
konsumen yang pernah membeli produk 
Nyoklat Klasik Tulungagung dengan jumlah 
sampel 100 orang.  

Menggunakan nonprobability sam-
pling berfokus pada salah satu teknik sampel 
yaitu accidental sampling yang merupakan 
prosedur pemeriksaan mengingat kemung-
kinan setiap individu yang secara tidak senga-
ja bertemu dengan seorang analis dan pantas 
untuk dijadikan sebagai contoh.  

Rumus solvin: 

 

Keterangan: 

n = Jumlah sampel 

N = Jumlah Populasi 

e = Nilai kritis ( batas kesalahan) yang 
diinginkan 

Dengan populasi penelitian sebanyak 
19.000 pengikut media sosial Instagram 
@nyoklatklasik_indonesia dan memakai 10% 
sebagau nilai kritis. Maka didapatkan hasil 
dengan rumus solvin sebagai berikut: 

𝑛 =  
19.000

1 + (19.000)(0,10)2
 

 𝑛 = 99,476 Dibulatkan 100 orang 

Sumber Data 

 Penelitian ini digunakan sumber data 
yang sesuai dan diterapkan secara langsung 
di lapangan yaitu data primer yang berupa 
penyerbaran kuesioner melalui media sosial 
Instagram dan Whatsapp guna menerima 
jawaban dari responden. Sedangkan data 
sekunder didapatkan dari berkas perusahaan 
berupa jumlah penjualan jangka 1 tahun pada 
tahun 2021. 

Skala estimasi yang digunakan adalah 
skala likert, bertujuan guna mengukur angga-
pan dan kesan suatu kalangan tertentu 
mengenai fenomena sosial.Penyelesaian in-
strumen yakni dengan skala linkert dari dera-
jat sangat pasti sampai derajat sangat buruk, 
pada penelitian ini menggunakan derajat 

Merek 

Harga 

Lokasi 

Kualitas 

 Produk 

Keputusan 

Pembelian 

Gambar 1.1 
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sangat setuju dan sangat tidak setuju ber-
bentuk angket dan pilihan ganda (Sugiyono, 
2016: 93-94). Dengan demikian peneliti 
menggunakan pernyataan dan skor sebagai 
berikut : 

Table 1.2 

 

3. KAJIAN TERDAHULU 

Adapun hasil penelitian terdahulu 
mengenai pengaruh citra merek, harga, 
lokasi dan kualitas produk terhadap kepu-
tusan pembelian dalam penelitian ini ada-
lah: 

1. Angga Hergastyamawan (2018) 
“Pengaruh Bauran Pemasaran 
(Produk, Lokasi, Harga, Promosi dan 
Pelayanan) Terhadap Keputusan 
Pembelian Konsumen Perspektif Etika 
Bisnis Islam di Warubg Ayam Geprek 
Preksu Tahun 2018”. Secara simultan 
berpengaruh signifikan terghadap 
keputusan pembelian. Secara parsial 
produk, promosi dan pelayanan ber-
pengaruh signifikan sedangkan lokasi 
dan harga tidak berpengaruh signif-
ikan terhadap keputusan pembelian 
konsumen perspektif etikan bisnis Is-
lam. 

2. Firzani Safitri (2021) “Pengaruh Har-
ga, Lokasi dan Kualitas Produk Ter-
hadap Keputusan Pembelian Produk 
Usaha Kuliner Di Kelurahan Langguni 
Bangkinang Menurut Perspektif 
Ekonomi Islam”. Secara parsial harga 
dan lokasi tidak berpengaruh signif-
ikan sedangan kuallitas produk ber-
pengaruh signifikan terhadap 

keputusan pembelian. Secara sim-
ultas ketiga variabel berpengaruh sig-
nifikan terhadap keputusan 
pembelian. 

3. Ana Abdillah (2020) “Pengaruh Citra 
Merek, Kualitas Produk, Harga dan 
Promosi Terhadap Keputusan Pem-
belian Smartphone Merek Oppo 
(Studi Kasus pada Mahasiswa Prodi 
Ekonomi Syariah Fakultas Ekonomi 
dan Bisnis Islam UIN STS Jambi)”. 
Secara parsial dan simultan terdapat 
pengaruh signifikan terhadap kepu-
tusan pembelian. 

 
4. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Sebelum melakukan pengujian teori, 
sebelumnya dilakukan uji prasyarat agar 
alat ukur yang digunakan telah dikatakan 
baik. Pengujian prasyarat dilakukan 
penelitian ini yakni uji kenormalan, uji 
heteroskedastisitas, uji multikolinearitas, 
analisis regresi linear berganda 
menggunakan SPSS 16. 
 
Uji Normalitas 
 Uji normalitas mempunyai tujuan 
guna mengetahui normal tidaknya data 
penelitian yang terjadi pada model atau-
pun variabel penganggu (Ghozali, 2005). 
Uji normalitas dilakukan pengujian One-
Sample Kolmogorov-smirnov. Jika nilai 
Asymp. Sig. > 0,05 dapat dijelaskan data  
memenuhi distribusi normal. 

Tabel 1.3 
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Berdasarkan pengelohan data SPSS 
16 pada tabel 1.3 diketahui Asymp Sig. pada 
output Kolmogorov-Smirnov menunjukan 
nilai 0,318 > 0,05. Maka seluruh variabel 
dinyatakan memiliki distribusi normal. 

 
Gambar 1.2 

 
Gambar diatas memperlihatkan bahwa data 
dalam pemeriksaan ini beredar secara konsis-
ten, seperti yang dapat dilihat diagram histo-
gram yang seimbang. 

 
Uji Multikolinearitas 
 Uji multikolinearitas digunakan 
membuktikan jika suatu data pada model re-
gresi tidak terjadi korelasi pada variabel-
variabel bebas. Multikolinearitas diketahui 
jika VIF < 10 atau toleramce > 0.10 (Li 
Harlyan, 2013). 

 

 
Berlandaskan tabel diatas terlihat cit-

ra merek, harga, lokasi dan kualitas produk 
dengan nilai VIF masing-masing < 10 serta 
hasil perhitungan dengan toleransi > 0,10 

maka variabel data penelitian tidak terjadi 
indikasi gejala kasus multikolinieritas. 
 
Uji Heteroskedasitas 
 Menurut Priyastama (2019: 125) het-
eroskedasitas merupakan pengujian dimana 
melihat terjadi ketidaksamaan variabel pada 
satu penelitian ke penelitian lainnya. 
Menurut Imron (2019: 22) tidak terjaadi ma-
salah heterokeststisitas merupakan indikasi 
model regresi yang baik. Untuk melihat 
apakah masalah heteroskedsitas dapat di liat 
dari pola titik pada scatterplots. 

Gambar 1.3 

 
Dalam grafik Scatterplot, dapat ter-

lihat  titik-titik telah menyebar acak dan tidak 
berpola tertentu, serta sumbu y didistri-
busikan di atas dan di bawah 0. Hal tersebut 
dapat dikatakan model regresi tidak mempu-
nyai heteroskedastisitas, maka demikian bisa 
digunakan untuk memperkirakan keputusan 
pembelian berlandaskan variabel bebas citra 
merek, harga, lokasi dan kualitas produk. 
 
Uji t (Uji Parsial) 

Tabel 1.5 
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Peraturan pengambilan keputusan 

hipotesis dilandaskan pada nilai signifikasi. 

Jika sig. < 0,05, sehingga diputuskan variabel 

X terhadap Y memiliki pengaruh signifikan. 

Berdasarkan tabel diatas menunjukkan bah-

wa: 

1. Variabel citra merek nilai Sig. sebesar 
0,232 > 0,05 sedangkan nilai t hitung 
1,204 < t tabel 1,985, dapat disimpul-
kan bahwa citra merek berpengaruh 
positif dan tidak signifikan terhadap 
keputusan pembelian Nyoklat Klasik 
Tulungagung. Dalam hal ini citra 
merek berpengaruh kepada sebagian 
pembeli tidak keseluruhan karena 
adanya ketidak signifikan dalam 
penelitian. 

2. Variabel harga nilai Sig. sebesar 0,031 
< 0,05 atau nilai t hitung 2,183 > t 
tabel 1,985, alhasil dapat disimpulkan 
harga berpengaruh positif dan signif-
ikan terhadap keputusan pembelian. 
Yang artinya harga berpengaruh ter-
hadap keputusan pembelian Nyoklat 
Klasik Tulungagung. 

3. Variabel lokasi memiliki nilai Sig. 
sebesar 0,108 > 0,05 sedangkan nilai t 
hitung -1,625 < t table 1,985, dapat 
disimpulkan lokasi berpengaruh 
negatif dan tidak signifikan terhadap 
keputusan pembelian. Artinya, lokasi 
tidak berpengaruh siginifikan ter-
hadap keputusan pembelian Nyoklat 
Klasik Tulungagung. 

4. Variabel kualitas produk nilai Sig. 
sebesar 0,000 < 0,05 sedangkan nilai t 
hitung 5,158 > t tabel 1,985, dapat 
disimpulkan kualitas produk ber-
pengaruh positif dan signifikan ter-
hadap keputusan pembelian. Artinya, 
kualitas produk berpengaruh ter-
hadap keputusan pembelian Nyoklat 
Klasik Tulungagung. 
 

 
Uji F (Uji Simultan) 
 

Tabel 1.6 

 

Tabel 1.6 dapat dilihat jika nilai signif-

ikansi serentak variabel citra merek (x1), har-

ga (x2), lokasi (x3) dan kualitas produk (x4) 

ialah 0,000 < 0.05. Sehingga disimpulkan ada 

pengaruh antara citra merek (x1), harga (x2), 

lokasi (x3) dan kualitas produk (x4) secara 

serentak terhadap keputusan pembelian. 

Koefisien Determinasi 
 

Tabel 1.7 

 
Dalam tabel 1.7 diatas dapat disimpulkan 

variabel citra merek (x1), harga (x2), lokasi 
(x3) dan kualitas produk (x4) mempengaruhi 
keputusan pembelian sejauh 32% karena nilai 
R Square pada tabel = 0,320. 

5. KESIMPULAN 

Penelitian yang dilakukan di Nyoklat 
Klasik Tulungagung bertujuan untuk menge-
tahui pengaruh citra merek, harga, lokasi dan 
kualitas produk terhadap keputusan pem-
belian menurut perspektif Islam. Dari hasil 
analis dan pembahasan dapat disimpulkan 
bahwasanya secara parsial citra merek ber-
pengaruh positif dan tidak berpengaruh secara 
signifikan, sedangkan lokasi berpengaruh 
negatif dan tidak signifikan terhadap kepu-
tusan pembelian. Selain itu terdapat variabel 
yang berpengaruh secara positif dan signifikan 
yaitu harga dan kualitas produk. Secara simul-
tan citra merek, harga, lokasi dan kualitas 
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produk berpengaruh signifikan terhadap kepu-
tusan pembelian, hal itu terdapat pada uji F 
yang menunjukkan nilai signifikasi 0,000 ku-
rang dari 0,05. 

6. SARAN 

Berlandaskan pembahasan dalam 
penelitian ini, peneliti memberikan beberapa 
saran sebagai sumber informasi yang dapat 
diandalkan untuk memberi manfaat dan dapat 
digunakan sebagai bahan pemikiran bagi pihak 
yang memiliki kepentingan. 

1. Bagi pihak pengelola Nyoklat Klasik 
Tulungagung perlu meningkatkan sa-
rana lokasi, mengingat koefisien re-
gresi lokasi masih rendah. Hal ini 
dapat dilakukan dengan penataan 
tempat parkir dan pemilihan outlet 
memiliki akses jalur yang mudah. 

2. Bagi penelitian berikutnya, sangatlah 
perlu melakukan penilaian secara se-
derhana atau menggunakan variabel 
lain agar diperoleh temuan-temuan 
baru pada penelitian yang sejenis. 
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